Integritetspolicy for personuppgifter

Som du séakert vet ersattes personuppgiftslagen (PUL) med GDPR
(General Data Protection Regulation) den 25 maj 2018 i alla EU:s
medlemslander.

EBC Information AB (nedan EBC) och den ideella féreningen Kreaprent6r® med
Kreapren6r®NYTT och tillhérande undersajter, som skéts av EBC, som ocksa
skoter Kreaprendrs medlemsregister, anvander uppgifter som identifierar enskilda
individer (nedan personuppgifter) endast i enlighet med denna policy.

Denna policy galler for alla EBC:s och Kreaprendr:s webbplatser (ebc.se och
creapreneur.se samt Facebook). De personuppgifter du som medlem och lasare
anfortror oss hanteras varsamt, ansvarsfullt och lagligt. Har redogor vi éversiktligt for
vad vi gér med dina personuppgifter. Det &r vi ocksa skyldiga till enligt svensk och
europeisk dataskyddslagstiftning.

Har ges detaljerad information om varfér och hur vi behandlar dina personuppgifter,
nar du anvander och prenumererar pa vara tjanster bl.a. genom medlemskap i
foéreningen Kreaprenor®.

ANSVARIG FOR DINA PERSONUPPGIFTER

Nar du anmaéler dig till nyhetsbrev och anvander vara webbplatser ar det EBC som
ansvarar for dina personuppgifter. Det kallas enligt lagen for att man ar
personuppgiftsansvarig.

VARIFRAN KOMMER DINA PERSONUPPGIFTER

Den framsta kallan till personuppgifter om dig &r du sjalv, exempelvis uppgifter du
lamnar nér du anmaler dig till en tjanst, eller uppdaterar dina uppgifter i samband
med nyhetsbrev eller e-postutskick. Exempel pa sddana personuppgifter &r namn,
kontaktuppgifter, sdsom, e-postadress, mobiltelefonnummer, leveransadress,
intresse for vara tjanster och din personlig verksamhet/kompetens/yrke.

Personuppgifter skapas ocksa som ett resultat av att du laser nyheter pa var
webbplats, anvander tjanster och kommunicerar med oss. Vi kan exempelvis spara
besoks- och trafikdata, kommunikationsdata. Exempel pa saddana personuppgifter ar,
din IP-adress, typ av enhet, operativsystem och webblasare. Dessa uppgifter samlas
in via sa kallade cookies och anvands for att lara kéanna dig sa att vi kan rikta
relevanta erbjudanden och ge dig en individanpassad upplevelse nar du anvander
vara tjanster. For att kunna gora detta behover vi ett samtycke fran dig.

Vid behov kan vi ocksd komma att uppdatera dina uppgifter fran offentliga register
eller publika upplysningstjanster sd&som SPAR och Bolagsverket.

Om du inte lamnar de personuppgifter som efterfragas kan vi inte kan erbjuda dig de
tjanster som ingar i vart erbjudande. Vi kommer tydligt att ange nar det ar
obligatoriskt att lamna en viss uppgift for att du ska kunna anvanda eller fa del av viss
produkt, tjanst eller erbjudande. Vi kommer ocksa att vara tydliga nar leveransen av
en viss tjanst kraver ditt samtycke.



VILKA VI KAN DELA DINA PERSONUPPGIFTER MED

Dina personuppgifter kan komma att delas med andra féretag som utfor tjanster pa
uppdrag av oss, exempelvis analys, distribution eller andra tjanster for att uppfylla det
avtal dar du ingar som part. All utlamning kommer att ske enligt lag och dina
personuppgifter kommer inte att anvandas for andra andamal &n det vi redan
informerat dig om.

Vi sakerstéller aven att dina personuppgifter hanteras lagligt och korrekt om de
overfors utanfor EU/EES-omradet.

DINA RATTIGHETER

Enligt EU:s dataskyddslagstiftning har du som individ vissa lagstadgade rattigheter i
relation till de personuppgifter vi hanterar om dig. Du har ratt att fa tillgang till dina
personuppagifter, ratt till rattning och radering och ratt att invanda mot behandling till
exempel direktmarknadsféring. Du har ocksa ratt att klaga till den nationella
dataskyddsmyndigheten.

ANDAMAL OCH LAGLIG GRUND FOR BEHANDLINGEN AV DINA
PERSONUPPGIFTER

Dina personuppgifter, som anvandare, behandlas for féljande andamal med stod av
den lagliga grund som anges nedan. Nedan beskriver vi ocksa hur vi behandlar dina
personuppgifter for marknadsforingsandamal.

Andamal Laglig grund

For att hantera din kundprofil behandlar vi For att fullgora avtal i vilket du ar part
personuppgifter for olika &ndamal

Skapa och administrera dina bestéallda
nyhetsbrev eller andra bestallda tjanster

Folja orderhistorik

Hantera historik t.ex. om betalsatt

For att fullgéra dina bestéallningar av tjanster
For att fullgora avtal i vilket du ar part
Uppratthalla korrekta och uppdaterade
uppgifter pa din kundprofil

For att genomféra profilering Samtycke som innebér att du godkanner denna
typ av behandling

Genom att analysera ditt beteende pa vara
webbplatser kan vi komma att skicka dig riktad
information via olika digitala kontaktkanaler
exempelvis sociala medier




For att kunna ge en relevant & personlig
anvandarupplevelse pa vara webbplatser och
relevanta rekommendationer.

Ge prenumeranter och besokare ett personligt
anpassat innehall, t.ex. genom att visa relevanta
nyheter.

Intresseavvagning varvid det ligger i vart
intresse att ge en hég anvanda upplevelse
genom att det &ar enkelt att anvanda vara tjanste
och att de vi kommunicerar uppfattas som
relevant

For att kunna hantera kundtjanstarenden

Kommunicera med dig som anvandare av vara
tjanster och besvara fragor

Utreda klagomal eller supportarenden (inklusive
teknisk support)

For att fullgora avtal i vilket du ar part.

Intresseavvagning, varvid vart berattigade
intresse ar att kunna tillhandahalla effektiv
support till vara anvandare och prenumeranter

Ekonomistyrning, bokféring och redovisning

Vi anvander ocksa dina ev. kop eller
transaktioner for var bokféring och redovisning

For att fullgora rattsliga forpliktelser

SARSKILT OM SAMTYCKE FOR DIREKTMARKNADSFORING

Under férutsattning att du gett oss ditt uttryckliga samtycke kommer vi att via olika
digitala kontaktytor I6pande skicka och publicera information och marknadsféring
baserat pa profilering av de personuppgifter vi har om dig. Flera av de erbjudandena
kommer att vara anpassade till hur du anvant var tjanst och vara kanaler.

HUR LANGE VI BEHALLER DINA PERSONUPPGIFTER

Vi sparar dina personuppgifter sa lange de behovs for ovan angivna andamal och sa
lange du &r intressent eller medlem eller sa lange det maste sparas pa grund av
lagkrav, darefter tas uppgifterna bort eller avidentifieras.

| marknadsforingssyfte anvands inte information som ar aldre an 7 ar.

DINA RATTIGHETER

Enligt EU:s dataskyddslagstiftning har du som anvéandare vissa lagstadgade
rattigheter i relation till de personuppgifter vi hanterar om dig. Du har ratt att fa
tillgang till dina personuppgifter, ratt till rattning och radering och ratt att invanda mot
behandling exempelvis direktmarknadsforing. Du har ocksa ratt att klaga till den
nationella dataskyddsmyndigheten, Datainspektionen.

VEM DU KONTAKTAR

Om du vill utéva nagon av dina lagstadgade réattigheter ber vi dig att skicka en skriftlig
och egenhandigt undertecknad begaran till angiven adress nedan. Du kan ocksa



alltid kontakta oss pa var telefon nedan med fragor angaende behandlingen av dina
personuppgifter.

Du kan nar som helst avsta fran att ta emot marknadsféringskommunikation fran oss
genom att returnera e-post vi skickar till dig med uppgift om att ta bort mig. Du kan
aven kontakta oss via formularet kontakt eller per telefon for att fa hjalp att tacka nej
till var kommunikation.

EBC Information AB / Féreningen Kreaprendr®
Box 55, 137 25 Dalar6

Email: info@ebc.se
Telefon: 0708-125 467
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